
スマホ修理西新
No.

受付日： 年 月 日 時 分
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ご住所

画面ロック
パスワード 連絡先

修理
担当者

修理
責任者

SNS割 セット割 その他割引

円 円 円

タッチ ボタン類 近接・通話 カメラ 内・外 スピーカー 充電 水没 その他

修理前

修理後

■修理完了を確認後、端末・保証書を受領致しました。

お客様署名：

割引 割引金額
合計

円

修理後状態 合計金額 税込　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　円

修理箇所 修理金額
合計

円

オプション オプション金額
合計

円

お渡し予定日 月　　　　　日　　　　時　　　　分

修理前状態 使用部品

故障原因
使用している

充電ケーブルは純正？
純正・非正規

キャリア □docomo　□au　□Softbank
　□その他(　　　　　　　　　　　　) お支払い方法 現金・クレジット・PayPay・その他（　　　　　　　）

来店のきっかけ
□当店HP　□Googleマップ　□Instagram　□Twitter　□リピーター

□西新看板 　□チラシを見た　□ポスターを見た
□紹介（ご紹介者様　　　　　　　　　　　様　）

生年月日 年　　　　　月　　　　　日

機　　　種 修理歴はございますか？ はい・いいえ（　　　　　　　　　　　　　　　　）

修理後、パーツの持ち帰りはできかねます。

 動作確認のため、画面ロックパスワードの記入をお願いしておりま
す。記入がない場合、記入間違いがある場合は保証対応は出来かね
ます。

上記免責事項を全て理解・同意した上で修理を依頼します(同意なき場合、一切の保証・補償を致しかねます)
氏名より順番に色のついている項目をご記入ください。

ご依頼者氏名
〒

修理の際、パネルに貼ってあるガラスやシートは破損や剥がれたりす
る場合があります。その際のシート等の保証等は一切致しかねます。

作業の結果、修理不可やお見積りのみとなった場合は作業・調査費と
して7,000円を頂戴いたします。(基板修理依頼は10,000円)

修理には互換性パーツを使用いたします。品質が純正品と同品質だと
保証するものではありません。(発色・明度・感度など)

修理技術の向上およびSNSやHPへの掲載を目的として、お預かりす
る端末の写真を撮らせていただく場合がございます。

端末お渡しの際に一緒に保証書をお渡し致します。保証書を紛失され
た場合一切の保証対応は出来かねますので、ご了承ください。（一部
保証対象外の修理もございます。）

バッテリー交換後も症状が改善されない場合は、他の原因が考えられ
ますが、修理代金などの返金は致しかねます。
(端末の劣化・基板の故障・iOSの問題など)

水没や基板修理は、データ復旧が出来る状態で修理成功として料金
を頂戴致しますが、一度故障された端末である以上、後遺症等により
動作不良が発生する可能性がある為、早めのバックアップや機種変
更をお願いいたします。また、修理後の保証は一切ございません。

データ領域には一切触れませんが、万が一のデータの損失・変換など
につきましては一切保証致しかねます。

発送完了後ご依頼品をお引き取り頂けない場合は、所有権を放棄し
たものとみなし、当社が処分できるものとします。また、処分の際の通
知などは一切行いません。

Macbook修理同意書

修理前の動作確認が出来ない場合や改造品、お客様自身で修理をし
た場合は、修理後の保証を致しかねます。

修理受付後は、如何なる理由であっても修理のキャンセル・返金は致
しかねます。

修理を行うにあたり、本製品がメーカー保証(Appleやキャリアなど)及
びサポートの対象外となる場合があります。

修理の際は本体を開封しますので、防水防塵機能が損なわれる場合
があります。

修理の際、漏電等により他の故障を引き起こす場合がありますが、一
切責任を負いかねます。

修理開始後、潜在していた新たな故障現象が顕在化する場合があり
ます。またその故障により別途費用がかかる場合やご案内したお渡し
日時を超えてしまう場合があります。


